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	VOLT POLSKA SP. Z O.O. ŚWIEMIROWSKA 3 
81-877 Sopot

	WWW.VOLTPOLSKA.PL


FORMULARZ REKLAMACYJNY 
(wypełnia klient)
	TYP REKLAMACJI
	GWARANCYJNA/PŁATNA (niewłaściwe skreślić)

	NAZWA PRODUKTU
	

	ILOŚĆ SZTUK
	

	DATA WYSYŁKI REKLAMACJI
	

	DATA ZAKUPU 
(W przypadku zgłoszenia gwarancyjnego wymagana jest kopia dokumentu zakupu dołączona do przesyłki.)
	

	ZGŁASZAJĄCY
	

	ADRES DO WYSYŁKI ZWROTNEJ
	

	TELEFON KONTAKTOWY
	

	ADRES E-MAIL
	

	OPIS USTERKI
(Należy dodać informację o tym, w jakiej konfiguracji pracowało urządzenie, z jakimi odbiornikami. W przypadku reklamacji akumulatora należy napisać z jakim urządzeniem współpracował, jakie odbiorniki podłączono, w jaki sposób akumulator był ładowany.)
	


Zgadzam się na odpłatną naprawę urządzenia ze względu na wygaśnięcie okresu gwarancyjnego urządzenia.  *standardowy koszt naprawy to 25% oryginalnej wartości urządzenia, w wypadku przekroczenia tej kwoty klient będzie poinformowany telefonicznie o konkretnej kwocie przed naprawą.                                              TAK / NIE (niewłaściwe skreślić)


Regulamin Serwisu (Regulamin Gwarancji Producenta) znajduje się na stronie internetowej firmy VOLT POLSKA SP. Z O.O. pod adresem: https://voltpolska.pl/strony/regulamin-serwisu | Wszystkie podzespoły i elementy elektroniczne (wchodzące w skład urządzenia), wymieniane podczas naprawy na nowe, podlegają całkowitej utylizacji po stronie serwisu VOLT POLSKA SP. Z O.O. zaraz po zakończeniu procesu serwisowego. | Status realizacji reklamacji będzie podany po otrzymaniu zapytania pod adresem: reklamacje@voltpolska.pl

Oświadczam, że zapoznałem/zapoznałam się z Regulaminem Serwisu i akceptuje warunki przyjęcia sprzętu na reklamację. Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez VOLT POLSKA SP. Z O.O. na potrzeby rozpatrzenia reklamacji.

 …………………………………………. 
Podpis klienta
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