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FORMULARZ REKLAMACYJNY 
(GWARANCJA PRODUCENTA) 
	TYP REKLAMACJI
	GWARANCYJNA

	NAZWA PRODUKTU
	

	ILOŚĆ SZTUK
	

	DATA WYSYŁKI REKLAMACJI
	

	DATA ZAKUPU  
(W przypadku zgłoszenia gwarancyjnego wymagana jest kopia dokumentu zakupu dołączona do przesyłki.)
	

	ZGŁASZAJĄCY
	

	ADRES DO WYSYŁKI ZWROTNEJ
	

	TELEFON KONTAKTOWY
	

	ADRES E-MAIL
	

	OPIS USTERKI
(Należy dodać informację o tym, w jakiej konfiguracji pracowało urządzenie, z jakimi odbiornikami. W przypadku reklamacji akumulatora należy dołączyć kartę eksploatacji akumulatora lub napisać z jakim urządzeniem współpracował, jakie odbiorniki podłączono, w jaki sposób akumulator był ładowany.)
	


W sytuacjach, w których stwierdzona wada nie jest objęta gwarancją, technik serwisu dokona wyceny kosztów naprawy płatnej, a następnie powiadomi o nich zgłaszającego drogą telefoniczną lub elektroniczną.


Regulamin Serwisu (Regulamin Gwarancji Producenta) znajduje się na stronie internetowej firmy VOLT POLSKA SP. Z O.O. pod adresem: https://voltpolska.pl/strony/regulamin-serwisu | Wszystkie podzespoły i elementy elektroniczne (wchodzące w skład urządzenia), wymieniane podczas naprawy na nowe, podlegają całkowitej utylizacji po stronie serwisu VOLT POLSKA SP. Z O.O. zaraz po zakończeniu procesu serwisowego. | Status realizacji reklamacji będzie podany po otrzymaniu zapytania pod adresem: reklamacje@voltpolska.pl

Oświadczam, że zapoznałem/zapoznałam się z Regulaminem Serwisu i akceptuje warunki przyjęcia sprzętu na reklamację. Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez VOLT POLSKA SP. Z O.O. na potrzeby rozpatrzenia reklamacji.

 …………………………………………. 
Podpis klienta
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